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INFORME TÉCNICO DE ESTANDARIZACIÓN N.º 0001-2022-GT 
 

ADQUISICIÓN Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE  

SAP BUSINESS ONE o equivalente. 
 

 

1. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO 
 
En la actualidad, ELECTROPERU S.A. tiene implementado el Sistema de Gestión de Información 
SAP B1 en HANA el cual tiene implementado los módulos de Ventas, Inventarios, Caja chica / 
Entregas a rendir, Control de presupuesto / Flujo logístico, Tesorería, Contabilidad y Activos fijos. 

 
2. DESCRIPCION DEL BIEN 
 

Descripción: Licencias y Mantenimiento para el sistema SAP Business One. 
Marca: SAP 

 
3. USO 
 
  Las licencias serán utilizadas por: 

• Usuarios de ELECTROPERU S.A que utilizan el ERP. 
 

4. JUSTIFICACION 
 

Se requiere la ADQUISICIÓN Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SAP BUSINESS ONE o 
Equivalente con la finalidad de mantener el soporte por errores del aplicativo parte del fabricante y 
tener acceso a todas las nuevas versiones de la herramienta, así como adquirir nuevas licencias 
para mejorar el control de los procesos y aumentar la eficiencia en el registro de la información en el 
sistema SAP Business One. 

 
4.1 Aspectos Técnicos 

 
SAP Business One  

 

Producto Tipo de Licencias y Usuarios 

SAP 
Business 

One 

Usuario 
Profesional 

Usuario 
Financiero 
Limitado 

Usuario 
Logístico 
Limitado 

Usuario 
CRM 

Limitado 

Usuario 
Indirecto 

Usuario 
Crystal 
Report 

Usuario 
Lumira 

 
Donde: 
 

- Usuario profesional SAP Business One: es un Usuario que desempeña roles operativos 
soportados por el Software SAP Business One. 
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El usuario profesional SAP Business One incluye los derechos otorgados bajo una licencia 
de Usuario CRM Limitado, Usuario de Finanzas Limitado y Usuario de Logística Limitado. 

- Usuario de Finanzas Limitado SAP Business One; es un Usuario que tiene derechos de 
acceso a la funcionalidad de Finanzas de SAP Business One para soportar el procesamiento 
operacional y requerimientos de información. 

- Usuario de Logística Limitado SAP Business One; es Usuario que tiene derechos de acceso 
a la funcionalidad de Logística de SAP Business One para soportar el procesamiento 
operacional y requerimiento de información.  
 

- Usuario CRM Limitado SAP Business One; es Usuario que tiene derechos de acceso a la 
funcionalidad de Pre y Post Venta, así como los empleados en SAP Business One para 
soportar el procesamiento operacional y requerimiento de información.  
 

- Usuario Indirecto SAP Business One; es Usuario que tiene derechos de acceso a la 
funcionalidad a través de las herramientas de desarrollo en SAP Business One.  
 
Base de datos 
 
SAP HANA: Licencias Engine Servidor de Base de Datos. 

 
4.2 Verificación de los Presupuestos 

La adquisición y mantenimiento de licencias de SAP Business One, se trata de una 
adquisición importante para ELECTROPERU S.A. porque al contar con la adquisición por el 
canal del fabricante o representante de las licencias se obtendrá nuevas versiones, parches 
(fixes), Upgrade y service packs, para las licencias; y el soporte técnico permitirá contar con 
asistencia técnica ante problemas que se presenten con el uso de las licencias, lo cual 
permitirá garantizar la funcionalidad y operatividad del equipamiento o infraestructura 
existente dentro del flujograma de la herramienta ERP existente y funcionando en 
ELECTROPERU S.A.. 

 
4.3 Incidencia Económica 

La presente estandarización incidirá favorablemente en la parte económica puesto que la 
implementación de cualquier otra licencia si se presentará como compatible implicaría un 
nuevo proyecto ERP que impactaría en tiempo y costos de licencias e implementación del 
nuevo desarrollo e iniciar nuevamente las funcionalidades que se tienen actualmente en la 
herramienta ERP, por ello lo que se requiere es la ADQUISICIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
LICENCIAS DE SAP BUSINESS ONE o Equivalente, brindadas por el ente fabricante o 
representante que corresponda y cumpla con el presente requerimiento.  
 
 

5. PERIODO DE VIGENCIA 
 

El periodo de vigencia de la estandarización es de cinco (05) años, en el caso de variar las 
condiciones que determinaron la estandarización dicha aprobación quedará sin efecto. 
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______________________ 

6. CONCLUSIONES 
 

En vista de lo expuesto, se solicita la estandarización de la ADQUISICIÓN Y MANTENIMIENTO 
DE LICENCIAS DE SAP BUSINESS ONE o equivalente. 
 
 
 
 
 
 
 

                                       Elaborado por:                                                      Revisado por: 
Ing. Santiago Herrera.  Ing. Julio Takimoto 

 
 

7. APROBACION 
 

En vista de lo expuesto se aprueba la estandarización de la ADQUISICIÓN Y MANTENIMIENTO 
DE LICENCIAS DE SAP BUSINESS ONE o equivalente. 

 
 
 

 
 
 
 
 

_ 
Aprobado por: 

Ing. Edwin San Román 
 
 
 

Lima, 02 de noviembre del 2022 
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